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I. GIOI THIEU

Trav Online 1a hé théng co s& dir liéu truc tuyén trong cac vu vi¢c diéu tra phong vé
thuong mai do Cyuc Phong vé thuong mai - B Cong Thuong xay dung va phat trién.

Hé théng nay cho phép cac t6 chirc, ca nhan c6 lién quan trong cac vu viéc diéu tra ap dung
bién phap Phong vé thuong mai c6 thé dang ky trd thanh bén lién quan va thuc hién ndp ban tra
101 cau hoi diéu tra, cung cip cac thong tin, dit liéu c6 lién quan dén vy viéc trong qua trinh diéu
tra vu viéc. Hé thong ciing cho phép cac bén lién quan c6 thé dang ky va truy cip vao hd so, dir

liéu cong khai cua cac vu viéc diéu tra.
II. HUONG DAN SU DUNG HE THONG

1. PANG KY SU DUNG HE THONG
Dé c6 thé str dung cac tinh ning cua hé thong, ban can dang ky tai khoan va can dugc phé

duyét trude khi ¢ thé dang nhap vao hé théng va st dung cac tinh nang cta hé thong.

Pé dang ky tai khoan, ban truy cap theo dia chi: https://online.trav.gov.vn . Trang chil cua
hé théng véi giao dién bén dudi:

@ CUC PHONG VE THUONG MAI - BQ CONG THUONG

/¢ HE THONG TIEP NHAN HO SO PHONG VE THUONG MAI TRUC TUYEN

Dang nhap!

Di i email

M3t kha
TraveOnline |2 hé thdng ca s6 di liéu truc tuyén trong cac vu viéc diéu tra phong vé thuong mai do Cuc Phong vé thuong mai - Bo Cong Thuong thuc hién. Hé thdng nay cho phép céc t&
chirc, ca nhén c6 lién quan trong vy vige c6 thé dang ky trdthanh bén lién quan trong vu viéc va thuc hién nop ban tré 13i cau héi diu tra, cung cap cac thong tin, dir ligu 6 lién quan . =
d&n vy viéc trong qua trinh didu tra vy viéc. Hé thang ciing cho phép cac bén lién quan c6 thé dang ky va truy cap vao hd s, d liéu cong khai cla céc vy viéc didu tra.

Luu d3ng nhdp Quén mat khu?

ang nhap

Dang kj tai khosn
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https://online.trav.gov.vn/

> An vao nit “Dang ky tai khoan” dé thuc hién ding ky tai khoan. Thuc hién cung cp
cac thong tin can thiét theo hudng dan. Luu ¥ cac truong dir lidu c6 dau * 1a bit budc. Sau khi
hoan thanh nhap thong tin, 4n nat “PANG KY” dé hoan thanh.

Dang ky

* T6 chirc/Cang ty

* Quoc gia
L
* Tén (dém) * Ho
* Pia chi email * S0 dién thoai
++84
* Mat khau * Xac thue mat khau
R R

Quay vé trang Dang nhap

» Sau khi hoan thanh dang ky, mot email xac nhan s€ duoc guri tdi dia chi email ban

da cung cap, dé nghi ban kiém tra email va thuc hién x4c nhan theo huéng dan. Sau khi x4c nhan,
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tai khoan s€ dugc Cuc PVTM xem xét va phé duyét. Tai khoan s€ dugc xem xét va phé duyét

trong vong ti da 24 tiéng ké tir khi hoan thanh viéc xéc thuec.

2. PANG NHAP VAO HE THONG
> Sau khi tai khoan cua ban di dugc phé duyét, ban co thé diang nhap vao hé théng
bang tén ding nhap va mat khau ban di st dung khi ding ky tai khoan tai duong dan:

https://online.trav.gov.vn/signin

> Sau khi ding nhap thanh cong, ban s& vao giao dién chinh cta hé thong.

2 %\ CUC PHONG VE THUONG MAI - B CONG THUONG ° Thai Ninh
¥ HE THONG TIEP NHAN HO SO PHONG VE THU'ONG MAI TRUC TUYEN ninhtt@moit.gov.vn

(2} Trangchi (B3 Théngbdo [B Traciuhbso ﬁ N&p hb so truc tuyén I‘l Dangkyvuviec [T Tailiéu tham khdo

Vu viée Mivyviec v a

NGAY CAP NHAT

NAVUVIEC TEN VY VIEC SAN PHAM LOAI VY VIEC

y . R . O . . . Diéu tra chdng bdn pha o

AD19 Digu tra ap dung bién phap CBPG ddi véi sin pham thép ma Thép ma - Galvanized Steel g‘a h ng banp 12 Tho 2024 M B
Is

) Diéu tra chdng ban pha .

AD18 Didu tra p dung bién phap chéng ban pha gid véi s3n phim thap dién gié Thap dién gi6 - Wind Tower b ngbanp 02 Th04 2024 N B
gid

AD17 E‘)l'éu tra ap dung bién phap chéng ban pha gia v6i sén phdm cép thép du Cap thép du (mg luc - PC D\?l\ tra chng ban pha 02 Tho4 2024 I,l E
ung lyc Strand gid

1 10/trang v

> Giao dién chinh ciia hé thong gém cac khoan muc gom:
e Trang chii: cung cip thong tin tong quan vé cac vu viéc PVTM hién hanh.

e Thong bio: ban ¢ thé tra ctru cac thong bao do CQDT ban hanh lién quan dén cac vu viée
PVTM hién hanh.

e Tra ctru ho so: tai day ban co6 thé tim kiém toan bd cac tai li¢u co6 li€én quan dén cac vu
viéc PVTM hién hanh.
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e Nop ho so true tuyén: tai day, ban c6 thé thuc hién ndp ban trd 101 cau hoéi diéu tra, cung
cap cac tai liéu co lién quan dén cac vu viéc diéu tra ma ban da ding ky 1am bén lién quan
va dugc CQDT phé duyét.

e Dang ky vu viéc: tai day liét ké danh sach cac vu viéc PVTM hién hanh. Ban can dang ky
tro thanh bén lién quan trong ting vu viéc cu thé dé co thé thuc hién ndp ban trad 101 hodc

cung cap thong tin o lién quan.

e Tai liéu tham khio: cung cip céc tai liéu tham khao lién quan t6i vu viéc diéu tra PVTM

nhu: cac quy dinh phap lut, mau ho so, quy trinh.

3. PANG KY TRUY CAP CAC VU VIEC PVTM

> Dé co thé ndp ban tra 16 cau hoi didu tra hodc cung cip cac thong tin lién quan dén
vu viéc PVTM, trudce tién ban can thyc hién thu tuc dang ky quyén truy cap vao tung vu viéc
PVTM.

> Pé thuc hién viéc dang ky, ban thuc hién cac thao tac nhu sau:

e Tai giao dién chinh cta hé thdng, ban truy cap vao tiéu dé: “PANG KY VU VIEC”

N CUC PHONG VE THUGNG MAI - BO CONG THUONG ° Théi Ninh
/J HE THONG TIEP NHAN HO SO PHONG VE THU'ONG MAI TRUC TUYEN ninhtt@moit.gov.vn

() Trangcht  [E3 Théngbdo [B Tractruhid so E N@p hé so truc tuyén I'l Dangkyvyviec [T Tailiéu tham khdo

Danh sach truy cap vu viéc

MA VY VIECS TEN VU VIEC TRANG THAI Dang ky truy cép vu viée

:

e Tai danh muc bén phai s€ li¢t ké danh sach cac vu viéc PVTM hién hanh, ban chon vu viéc
can dang ky va sau d6 4n vao nut “PANG KY”.
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CUC PHONG VE THUONG MAI - BO CONG THUONG o Théi Nin
¢ HE THONG TIEP NHAN HO SO PHONG VE THU'ONG MAI TRU'C TUYEN ninhtt@moit.gov.vn

{2} Trangchi [E Théngbdo [& Traciruhdso ﬁ N&p hé so truc tuyén I‘l Dangkyvuviéc [§ Tailiéu tham khdo

Danh sach truy cép vu viéc

MA vy VIEC# TEN VU VIEC TRANG THAI Dang ky truy cap vu viéc

r )

[ AD17 ] DiBu tra dp dung bién phap chdng
ban pha gid véi san pham cép thép du ing
lue

[ AD18 ] Digu tra dp dung bién phap chdng
ban pha gid véi san pham thap dién gié

[ AD19 ] Diu tra dp dung bién phap CBPG
d8i vi san pham thép ma

e Sau khi thyc hién thu tuc dang ky, vu viéc ban dang ky sé dugc Cuc PVTM xem xét va phé
duyét quyén truy cap. Dang ky truy cap vu viéc s& duoc xem xét va phé duyét trong vong
t6i da 24 tiéng ké tir khi hoan thanh viéc ding ky.

) CUC PHONG VE THUONG MAI - BO CONG THUONG

hai Ninh
¢ HE THONG TIEP NHAN HO SO PHONG VE THU'ONG MAI TRUC TUYEN o ninhtt@mait.gov.vn

@ Trangchli [E3 Théng bdo a Tra ciru hb so ﬁ N&p hd so truc tuyén I‘l Dangkyvuviec [ Tailidu tham khdo

Danh sach truy cap vu viéc

MA vy VIEC ¢ TEN vy viEC TRANG THAI Dbang ky truy cap vu viéc

[ [ AD19 ] Digu tra 4p dung bién phap CBPG d6i vdi san phdm t... v ] {1 Dang ky

Case Detail
Case Number
AD19

Case Hame
Didu tra dp dung bién phap CBPG ddi vdi san pham thép ma

Case Type
Didu tra chéng ban pha gia

Product

Thép ma - Galvanized Steel

e Ban c6 thé kiém tra trang thai dang ky tai muc Danh sach truy cap vu viéc & phﬁn bén phai
cua giao di¢n.
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§  CUC PHONG VE THUGNG MAI - BO CONG THUONG o Théi Ninh
¢ HE THONG TIEP NHAN HO SO PHONG VE THUONG MAI TRU'C TUYEN ninhtt@moit.gov.vn

{a) Trangchi [E Théngbéo [A Tractuhdso ﬁ Nép hd sa truc tuyén I‘l Dangky vuviec [ Tailiéu tham khdo

Danh sach truy cép vu viéc

Dang ky truy cap vu viéc

';M NI TEN VU VIEC TRANG THAI
Sl 1) Dang kv
AD19 Digu tra dp dung bién phap CBPG ddi véi san pham thép ma © Da phé duyét = B
Digu tra dp dung bién phép chéng ban phé gia véi sn pham thép Tir chdi phé -
ADIB S . = B
dién gid duyét
AD17 Digu tra p dung bién phdp chéng bén phé gia vdi san pham cap a B

thép du tng luc

e D041 voi vu viée cb trang théi “Pa phé duyét”, ban c6 thé thuc hién ndp ban tra 161 cau hoi
di€u tra, cung cap tai liéu c6 lién quan dén vu viéc cling nhu tim kiém, truy cap toan bd ho

so ban cong khai trong khudén kho vu viéce.

e Ddi véi vu viée co trang thai “Pang phé duyét”, ban can doi trong tdi da 24 tiéng ké tir khi

hoan thanh dang ky dé xac dinh quyén duoc truy cap hodc khong dugce truy cap vu viée.

e Dbi voi vu viée ¢d trang thai “Tu chdi phé duyét”, ban khong dugc phé duyét truy cap vu
viéc.
4.NOP HO SO TRUC TUYEN
» Sau khi da hoan thanh viéc dang ky truy cap vu viéc tai Muc 3 ¢ trén va dugc phé

duy¢t truy cap vu vi¢e, ban co thé thuc hién tha tuc nop ho so truc tuyén. Theo do6 ban co quyén

thuc hién ndp:

° ban trd 101 cau hdi di€u tra néu ban la doanh nghiép san xuat, xuat khau nudc ngoai;
doanh nghiép san xuat trong nudc hodc doanh nghiép nhap khau hang hod bi diéu tra

hoac chinh phu cua nudce xuat khau co lién quan trong vu viée diéu tra chong tro cap;

. cung cap cac thong tin, tai liéu co6 lién quan dén vu viéc néu ban dugc xac dinh 1a bén

lién quan trong vu viéc.

> Dé thyc hién ndp hd so, ban an vao tiéu d&& “NQP HO SO TRU'C TUYEN”. Giao

dién trang bao gom danh sach cac ho so, tai liéu ban da ndp va thudc tinh cua tai liéu.
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CUC PHONG VE THUONG MAI - B0 CONG THUONG o Thdi Ninh
HE THONG TIEP NHAN HO SO PHONG VE THUONG MAI TRUC TUYEN ninhtt@moit.gov.vn

{2) Trangchti (B Théngbdo [&) Traciuhéso E N&p ho so truc tuyén I‘l Dangkyvuviec [ Tailiéu tham khdo

R MA VY 16 cHUC/CONG . Py THE1 DIEM NOP TAI
TIEU BE VIEC = PHAN LOAI BAO MAT LU
Cong ty A - Ban tra loi cau hoi dieu tra - Luu hanh han ADIS Ban trd 16i cau hdi digu Gidi han quyen truy cdp vu 13-Th06-24, 10:13 E
che.docx h tra vide +07:00
Cong ty A - Ban tra loi cau hoi dieu tra - Luu hanh cong Bén trd 16i cau hdi digu R . 13-Th06-24, 10:13
o'y g AD19 Khang gidi han truy cap ' /]
khai.docx tra +07:00
1 10/trang v

> Dé thuc hién ndp ho so, ban truy cap vao nit “NQP HO SO” ¢ gbc trén bén phai

cta giao dién hé thong. Sau khi truy cp, giao dién trang ndp ho so nhu bén dudi:

CUC PHONG VE THUONG MAI - BO CONG THUONG o T& Théi Ninh
HE THONG TIEP NHAN HO SO PHONG VE THU'ONG MAI TRUC TUYEN ninhtt@moit.gov.vn

{2} Trangchti [E3 Théngbdo [ Traciuhd so N&p ho so truc tuyén I‘l Dangkyvuviec [T Tailiéu tham khido

H6 so da ndp X Déng

Théng tin vu viéc

* Vuy viée * Dai dién cho

Thong tin lién quan tdi tai liéu nép

* Thudc tinh cla tai liéu nép M5 ta tai liéu lién quan

* Loai hinh cua tai liéu

Tai liéu can tai lén

Kéo tha tai ligu dé tai 18n, hodc nhan vao day dé tai lén

TIEU BE MA vy viEc DAIDIEN CHO PHAN LOAI BAO MAT THO1 DIEM NOP TAI LIEU#

10/ trang v
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e D¢ thuc hién ndp ho so, ban thuc hién lya chon vu viéc cé 1i€n quan va dién day du cac

thong tin theo yéu cau. Cac truong dit lidu co dau * 1a truong dir lidu bat budc.

e Dac biét luu v:

o Tai truong dir lieu “Thudc tinh cua tai lieu nop”: ban can chon dung thudc tinh cua

tai liéu ban sé tai lén hé thong va phai chiu trach nhiém voi viéc lua chon cua ban.

» Tai lieu luu hanh cong khai (P): Tai liéu dwoc tat ca cac bén lién quan co thé

tiep can duoc,

= Tai liéu hew hanh han ché (L): Tai liéu chi cdc bén lién quan dwoc phé duyét

la bén lién quan cua vu viéc co thé tiép can duoc;

= Tai liéu bdo mdt (C): Tai liéu bdo mdt ciia cdc bén lién quan cung cdp (bdn
tra 1oi cau hoi diéu tra chira cdc théng tin bao mdt) va chi COPT ¢ thé tiép

can.

o Tai trwong dir liéu “Loai hinh cua tai lieu”: ban chon dung loai tai liéu twong ung

véi muc dich can cung cdp:
= Bdn trd 107 cdu héi diéu tra;
" Y kién binh ludn;
= Bai trinh bay tham vin.

e Tii tai liéu 1én hé thong:

o Tai muc nay, ban co thé tai tung tép dir liéu hodc tai cung lic nhiéu tép dir li€u 1én
hé thong. Dung luong téi da cho mdi tép tin 1a 100MB. Ban can can cr vao toc do

duong truyén va dung lugng tép dé xac dinh sé luong tép tin duoc tai 1én cung luc.

o Thoit gian tép tin dugc tai 1én hé théng s€ dugc ghi nhan va xac dinh khi ban hoan
thanh viéc tai 1én hé théng. Luu ¥ rang viéc nay sé& co thé anh hudng toi viec CQDT
c6 thé tir chdi chép nhan thong tin, tai liéu ban tai Ién hé théng néu n6 duoc ghi nhan
sau tho1 han ma CQDT quy dinh.
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o Viéc dit tén tép can tudn thu theo ding quy dinh va huéng dan cia CQDT tai ban
cau hoi diéu tra. Tén tép hién thi s& 1y theo tén tép ma ban dit, trong trudng hop
ban chua dat tén t¢p theo dung yéu cau cua CQDT, ban c6 thé ghi mo ta lai tén tép

tai muc tén t¢p.

o Sau khi hoan thanh dién dit liéu, ban 4n nat “APPLY” dé thuc hién tai tai liéu 1én hé

théng.

5. TRA CUU HO SO VU VIEC
» Tai ph?m tra ctru ho so vu viée, ban ¢6 thé tim kiém va truy cap cac ngué)n thong tin

sau:
e Toan bd céc tai liéu ma ban da tai Ién hé thong trong cac vu viéce;
e Tim ki€ém toan b0 cac tai li€éu ma cac bén lién quan trong vu viéc da tai 1én hé thong;

e Tai vé céc tai liéu ban luu hanh cong khai ma cac bén lién quan khac da tai 1én hé thong.

D061 véi nhitng t€p ma ban dugce phép tai ve thi bi€u tugng tai vé s€ hién thi mau dam.

GUC PHONG VE THUGNG MAI - BO CONG THUONG o Thai Ninh
HE THONG TIEP NHAN HO SO PHONG VE THUONG MAI TRUC TUYEN ninhtt@moit.gov.vn

@ Trangcht [E3 Théng bdo a Tra ciu hb so ﬁ Nép hd so truc tuyén I'l Dangkyvuviec [§ Tailiéu tham khio

Tra ciru hé so

Théng tin vu viéc Théng tin hod so Théng tin ndp hod so

Ma vu viéc Tiéu de T6 chirc/Cong ty

Tén vu viéc Bédo mat Ngay ndp

~ B
Tim thay 2 két qua

PO MA vy T8 CHUC/CONG 2 & 2 THO1 DIEM NOP TAI
TIEU BE VIEC Tv PHAN LOAI BAO MAT LEU®
Cong ty A - Ban tra loi cau hoi dieu tra - Luu hanh han ADIS Ban tra I6i cau hoi digu Gidi han quyén truy cdp vu 13-Th06-24, 10:13 B
che.docx - tra viéc +07:00
Con.g ty A - Ban tra loi cau hoi dieu tra - Luu hanh cong AD19 Bén trd 16i cau hoi digu Khéng gidi han truy cap 13-Th06-24, 1013 E
khai.docx tra +07:00

1 10 / trang v

> Ban c6 thé thuc hién tim kiém tai liéu, tép tin theo cac thudc tinh:
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e ma vu viéc;

e tén vu viéc;

o tiéu dé tai liéu;

e phan loai tai lidu;

e thoi gian ndp; va

to churc, cd nhan ndp tai li€u.

6. THONG BAO
> Tai ddy, ban c6 thé tim kiém va tai cac thong béo chinh thirc caa CQDT lién quan

dén cac vu viéc diéu tra PVTM, cu thé gém:
e Thong bao vé viéc tién hanh khoi xuong diéu tra vu viéc;
e Ban cau hoi diéu tra vu viéc gui cho cac bén lién quan;
e Thong bao vé viée to chirc tham van cong khai;
e (Cac thong tin, tai li€u lién quan khac.

CUC PHONG VE THUGNG MAI - BO CONG THUONG ° Thai Ninh
HE THONG TIEP NHAN HO SO PHONG VE THUONG MAI TRUC TUYEN ninhtt@moit.gov.vn

{2 Trangchi [E3 Théngbéo [A Traciruhd so E N&p hé so truc tuyén I‘l Dangkyvuviec [§ Tailiéu tham khdo

Théng béo Q|

TIEU BES m:cvu :3 CHUC/cONG ;.6; erAY CAP NHAT
Q‘uyé'[ dinh khdi xudng diu tra dp dung bién phap CBPG d6i vdi san pham cap thép du ung lue tir Trung Quéc AD17 TRAV Public 13 ThoG 2024 B
va Malaysia
Béan céu hdi digu tra che nha san xudt, xuat khdu nude ngoai trong vu viéc AD17 AD17 TRAV Public 13 ThO6 2024 B
1 10 / trang v

7. TAI LIEU THAM KHAO

> Tai day, ban c6 thé tim thay céc tai liéu tham khao gom:

e Hé théng vin ban quy pham phap luat c6 lién quan dén cac bién phap PVTM cua Viét

Nam;
TRANG 10



e (Céc ho so, bieu mau lién quan dén viéc diéu tra, ra soat cac bién phap PVTM;

e Huodng din sir dung hé thong Trav Online.

\  CUC PHONG VE THUONG MAI - BO CONG THUONG o Théi Ninh
/ HE THONG TIEP NHAN HO SO PHONG VE THUONG MAI TRUC TUYEN ninhtt@moit.gov.vn

@ Trang chi  [E8 Théng bédo a Tra ctiu hd so ﬁ Nop ho sg truc tuyén I‘l Dangkyvuviéc [0 Tailiéu tham khdo

Tai liéu tham khao

TIEU DE# Mo TA
Luat Quan ly ngoai thuong 2017 (tiéng Anh) Luat Quan Iy ngoai thuong 2017 - Ban tiéng Anh B
Luat Qudn ly ngoai thuang (Tiéng Viét) Luat quan Iy ngoai thuong 2017 - Ban tiéng Viét ﬁ

1 10/ trang ~

8. LIEN HE VA TRQ GIUP
Trong trudng hop ban gip kho khin hodc truc trac khi str dung hé thong, vui long lién hé véi
CQDT theo thong tin duéi day dé duoc hd tro:

Anh To6 Thai Ninh

Email: ninhtt@moit.gov.vn

Anh Vii Tuin Nghia

Email: nghiavt@moit.gov.vn

Dién thoai: 024 73037898 —may 1¢ 111 hodc 112

TRANG |1
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